Ogolne warunki gwarancji na akumulatory marki ENERBLOCK

1. Podstawa do podjecia procedury reklamacyjnej jest dostarczenie reklamowanego akumulatora wraz z kopia
dokumentu zakupu, wypelniong karta gwarancyjng oraz protokotem opisujacym wade akumulatora.

2. Obowiazek oraz koszt dostarczenia do dostawcy reklamowanego akumulatora lezy po stronie kupujacego.

3. Reklamowany akumulator przed dostarczeniem do dostawcy musi zosta¢ uprzednio natadowany. Reklamacja
na akumulator o napieciu ponizej 12.5V zostanie oddalona badZz po uzgodnieniu z reklamujacym, akumulator
zostanie natladowany przez dostawce na koszt reklamujacego. Koszt tadowania uzalezniony jest od pojemnosci
akumulatora. Wyjatkiem stanowi sytuacja kiedy reklamujqcy nie ma mozliwosci natadowania akumulatora do
wskazanego napiecia z powodu wady powstatej w akumulatorze.

4. Gwarancja obejmuje jedynie wady fabryczne powstate w akumulatorze w trakcie procesu produkcyjnego.

5. Gwarancja nie obejmuje :

a. Uszkodzen mechanicznych obudowy akumulatora, koricowek biegunéw powstatych z winy  uzytkownika,
b. Uszkodzen powstatych wskutek nieprawidtowego tadowania, instalacji czy zbyt intensywnej eksploatacji,

c. Uszkodzen spowodowanych przez zbyt niskg temperature, zamarzniecie, przegrzanie, ogieni,  eksplozje,

d. Uszkodzen powstaltych wskutek niewlasciwej eksploatacji, niezgodnie z zaleceniami zawartymi w karacie
technicznej akumulatora,

e. Uszkodzen spowodowanych wskutek pozostawienia akumulatora w stanie roztadowania ponizej 20% jego
pojemnosci przez diuzej niz 5 dni,

f. Akumulatoréw o krytycznie niskim napieciu spoczynkowym nizszym niz 7V,

g. Utraty pojemnosci akumulatora w wyniku zasiarczenia sie plyt akumulatora wskutek nadmiernej oraz
niewlasciwej eksploatacji,

h. Uszkodzeniem plyty/masy czynnej w ogniwach akumulatora spowodowane bledami w dzialaniu instalacji

elektrycznej odbiornikéw lub nieprawidlowym procesem dotadowania akumulatora z zewnetrznego Zrédta

6. Dla zestawoéw potaczonych ze sobg wiecej niz dwoch akumulatoréw nalezy trzynastym miesiacu ich
eksploatacji przeprowadzi¢ okresowa obstuge wszystkich akumulatoréw. Przedstawienie dla dostawcy wynikow
z ich pomiar6w jest warunkiem uznania ewentualnej reklamacji.

7. Sprzedawca nie jest w obowiazku zapewnienia kupujacemu akumulatora zastepczego na czas rozpatrywania
reklamacji.
8. Okres gwarancji na akumulatory marki ENERBLOCK liczony jest od daty sprzedazy:
Seria JS — 12 miesiecy dla pracy buforowej, akumulatory pracujace cyklicznie nie s objete gwarancja
Seria JDM, JDG, JPC, JLFP- 24 miesigce dla pracy buforowej
24 miesigce dla pracy cyklicznej pojedynczo pracujacych akumulatoréw
12 miesiecy dla pracy cyklicznej potaczonych ze soba 2 i wiecej akumulatorow
Seria EVG - 12 miesiecy dla pracy buforowej oraz cyklicznej
Seria EVP - 18 miesiecy dla pracy buforowej oraz cyklicznej
Seria EVB - 12 miesiecy dla pracy buforowej oraz cyklicznej pojedynczo pracujacych akumulatoréw

6 miesiecy dla pracy cyklicznej potaczonych ze soba dwdch i wiecej akumulatordw.

9. Niniejsza gwarancja dotyczy akumulatorow ENERBLOCK, ktérych gwarantem jest firma Premar Sp. z o.0.

10. Firma Premar Sp. z 0.0. nie odpowiada za skutki nie dziatania lub wadliwego dzialania urzadzenia objetego
niniejszg gwarancja.
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